企业客户管理平台
    财顺企业客户管理平台，采用最先进的单界面操作技术，让你方便的查询、管理公司的业务信息数据，为你的企业信息化管理提供一套有效的数据管理平台。
    主要包含以下几大方面：客户管理（销售、采购跟踪）、业务办理（内部办工、合同、收款）、仓库管理（进销存）、财务人事（收付款、合同、报销、档案）、资料文档（常用文档、通知、知识学习）、统计分析（常用报表及图表）、基本信息。
A、客户管理     
  一、欢迎界面：主要提供上下班在线签到、签退；公司通知显示；业务统计、业绩统计。
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  二、我的客户：主要提供客户的全方位的查询，及发送短信、邮件、及跟踪记录等
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    1、发送邮件:给有邮件地址的客户发送邮件：
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    2、发送短信：给有手机号的客户进行短信发送 
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    3、删除信息：删除此客户的信息     
    4、导出表格 ：导出EXCEL表格数据    
    5、批量导入：导入客户信息数据
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    6、禁止复制：不允许复制此界面内的信息     
    7、可显示列：可以选择增加显示的列 ，或者隐藏，打勾就可以直接点显示。    
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    8、更换业务经理：把此客户更换到其它业务员名下。  
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    9、跟踪界面：
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    10、沟通界面
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  11、采购界面
[image: image12.jpg]BEREP

AR
BFEIER
BRRE
BRA
TRE SR

HEHS

BiIar

BRRHE  RWEE  ESRR
58
=P
]
R





 三、新增客户 ：直接在自己名下增加一个客户。主要包括联系人的信息、公司信息、快递信息、银行帐号四个方面，随着与客户交往的深浅进行选择填写。
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 四、商机管理（销售、采购机会）：通过在我的客户中的跟踪或者采购增加销售机会、采购机会，客户的销售跟踪情况就在此显示，进行重点跟踪，可以覆盖整个销售、采购过程。
主要分以下几个阶段：初次接触、 需求分析、 方案比较、 销售报价、 合同签订、 合同执行、 合同完成、 暂停机会、 终止机会。 
    主要记录预期销售的产品，预期的价格、数量、金额等，以让销售经理掌握业务员跟进情况，并预测产品销售情况。
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    1、导出表格 ：可以直接导出EXCEL表格。    
    2、删除信息  ：信息删除。
 五、跟踪记录：对自己的客户在我的客户中的跟踪中，填写的跟踪记录进行详细的查询。
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    1、导出表格     
    2、删除信息  
 六、我的计划：查询自己的计划情况，并可以记录日志。主要用来管理自己的日程。点击未来的日期，可以添加记日计划、周计划、月计划等，点计划摘要可以直接修改。
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添加计划：
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 七、合同记录：在商机管理中或者在我的客户的跟踪中与客户签订的合同可以在此查询，并可以跟踪回款情况，产品发货情况等。
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    1、导出表格     
    2、删除信息   
 八、我的绩效 ：个人销售成绩统计查询.
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 九、销售产品 ：可以销售的产品名单。以供销售人员查询。
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    1、导出表格   
 十、组织架构：公司的人员级别、机构树型结构。
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点击每个结点：可以添加下级，也可以删除此结点，也可以更新人员信息。
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十一、添加下级：经理可以添加自己的下级（内部人员）。 
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十二、采购商品 ：公司要采购产品目录。
    1、导出表格     
B、业务办理     
  一、消息中心 ：沟通信息记录。    
  二、我的申请 ：记录申请信息。    
  三、发票申请 ：向财务申请的发票信息。    
  四、费用报销 ：向财务提交发报销信息。    
    1、导出表格     
 五、工作日志：自己的工作日志记录。     
 六、我的任务：上级发来的任务记录。     
 七、我的评价：上级给你发来的月度工作评价。     
 八、收款明细：自己客户的收款明细。    
    1、导出表格     
 九、付款明细 ：财务给自己的客户付款明细。    
    1、导出表格  
C、仓库管理     
  一、仓库物品：仓库中有的物品。     
    1、导出表格     
    2、删除     
  二、出库单管理：出库明细记录。     
    1、生成出库单     
    2、导出表格     
    3、删除信息     
 三、入库单管理 ：入库明细记录。   
    1、生成入库单     
    2、导出表格     
    3、删除信息     
 四、添加产品：销售或者采购的商品名单。     
 五、分类管理：产品分类。     
 六、出库清单     
    1、导出表格     
 七、入库清单     
    1、导出表格     
  八、快递查询 ：客户的快递信息查询。   
    1、导出表格   
D、财务人事     
  一、应收账款 
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    1、导出表格     
    2、添加应收款     
    3、删除信息  
  二、已收账款  
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    1、导出表格     
  三、应付账款
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    1、导出表格     
    2、添加应付款     
    3、删除信息     
  四、已付账款：已经支付的明细记录。     
    1、导出表格     
  五、发票管理 
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    1、导出表格     
    2、删除信息     
  六、合同管理  
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    1、导出表格     
    2、删除信息     
  七、报销管理  
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    1、导出表格     
    2、删除信息     
  八、员工档案 ：记录员工的档案详细信息。    
    1、发送短信     
    2、新增员工     
    3、删除信息     
  九、工资管理 ：    
    1、已经发放     
    2、导入表格     
    3、批量生成     
    4、批量删除     
  十、银行帐号     
    1、导出表格     
  十一、考勤管理：网络考勤情况。     
  十二、考勤明细   
E、资料文档     
  一、常用文档   
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  二、合同文档     
  三、公司制度     
  四、公司介绍     
  五、财务信息     
  六、员工制度     
  七、通知公告     
  八、知识中心 
F、统计分析     
  一、客户每天分析  
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  二、客户每月分析     
  三、合同每天分析     
  四、合同每月分析     
  五、综合绩效排名     
    1、生成报表     
G、基本信息     
  一、登录帐户  ：主要对公司员工登录信息进行管理。
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    1、设置角色     
    2、设置有效期     
    3、重置密码     
    4、取回密码     
    5、删除用户     
 二、我的信息 ：个人的帐户信息。    
 三、新增帐户：增加一个登录帐户     
 四、修改密码     
 五、客户配置     
 六、业务配置     
 七、产品配置     
  八、员工配置     
 九、公司配置     
 十、短信邮件     
 十一、权限设置 ：提供角色与菜单、按钮权限的综合配置。    
保存当前查询条件、排序等，下次进入时直接默认展示当前结果





客户：跟踪


员工：沟通


供应商：采购


点此按钮进入相应界面。





点击显示上面的查询选项；再点隐藏上面的查询选项。








